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  06 апреля 2023 года, г. Краснодар. Гарантирующий поставщик продолжает оснащать
многоквартирные дома Республики Адыгея современными приборами учета. В этом году
«ТНС энерго Кубань» планирует установить и заменить 1800 электросчетчиков. Работы
будет проводить подрядная организация – ООО «Энерго-Лидер», специалисты которой
имеют при себе удостоверение с фотографией, заверенное подписью и фирменной
печатью.   Обращаем внимание, что установка или замена приборов учета бесплатная.
Работники подрядной организации не могут требовать оплаты за оказанные услуги и
принимать денежные средства в счет оплаты потребленной электроэнергии.    Отметим,
что «ТНС энерго Кубань» имеет право бесплатно менять и устанавливать
электросчётчики, если прибор учета неисправен, истек его межповерочный интервал
или он вовсе отсутствует. Оказать данные услуги гарантирующий поставщик обязан в
течение полугода, с момента подачи заявки.   Энергетики напоминают, если прибор
учета установлен в квартире, и потребитель дважды не допустит специалистов для его
замены без уважительной причины, то расчет потребленной электроэнергии будет
производиться по нормативу с повышающим коэффициентом 1,5.   Срок
межповерочного интервала можно узнать в квитанции за электроэнергию, паспорте
электросчетчика, личном кабинете на сайте компании kuban.tns-e.ru или в мобильном
приложении «ТНС энерго».   Дополнительные вопросы клиенты могут задать по
телефону «горячей линии» ООО «Энерго-Лидер»: +7 (964) 914-94-68.     

  

 1 / 1


