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Мобильная клиентская служба Отделения ПФР по Республике Адыгея продолжила
запланированные на ноябрь выезды. В период с 16 по 22 ноября специализированный
микроавтобус Пенсионного фонда посетил четыре отдаленных населенных пункта в
Красногвардейском и Шовгеновском  районах Адыгеи.  В ходе приемов представители
Пенсионного фонда Наталья Строева и Нурет Аутлева приняли 32 человека. Местные
жители получили подробные консультации и практическую помощь специалистов по
всем их интересующим вопросам, относящимся к компетенции ведомства: от назначения
и выплаты пенсий  до материнского капитала.  Кроме того, в ходе приемов сотрудники
УПФР дали разъяснения по вопросам, касающимся Личного кабинета гражданина на
сайте Пенсионного фонда, список доступных услуг которого постоянно увеличивается.
Сельчане узнали о широких возможностях Личного кабинета, - например, о том, что с
его помощью можно записаться на прием, заказать справки и документы,
воспользоваться пенсионным калькулятором, сформировать платежный документ,
направить обращение и задать вопросы в режиме «онлайн».  Помимо консультаций на
интересующие темы, посетители приемов получили для ознакомления
информационно-разъяснительную полиграфическую продукцию по всем направлениям
деятельности ПФР.  
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